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การจัดท าแผนกลยุทธ์ พ.ศ. 2568-2572 ของส านักงานมหาวิทยาลัย เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือใน
การก าหนดทิศทางการด าเนินงาน  แผนกลยุทธ์ฉบับนี้จัดท าขึ้นโดยความร่วมมือและการระดมความคิดเห็นของ
บุคลากรทุกคน ที่ได้มีส่วนร่วม โดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์สถานการณปัจจุบัน (SWOT) เพ่ือให้สอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 

ส านักงานมหาวิทยาลัย หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนกลยุทธ์ฉบับนี้จะเป็นเข็มทิศที่ชี้น าแนวทางในการ
ด าเนินงาน ให้เกิดการพัฒนาในทุกด้าน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ส านักงานมหาวิทยาลัย ได้วางไว้ทุกประการ 

 

ส านักงานมหาวิทยาลัย 

กุมภาพันธ์ 2568 
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ส่วนที่ 1 

ข้อมูลพื้นฐำนของส ำนักงำน
มหำวิทยำลัย 
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ส่วนที่ 1 

ข้อมูลพื้นฐำนของส ำนักงำนมหำวิทยำลัย 

ชื่อหน่วยงำน 

  ส านักงานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ที่ตั้ง 

  ห้องส านักงานมหาวิทยาลัย ชั้น 3 อาคาร 50 ปี มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 

  เลขที่ 140 หมู่ 4 ถนนกาญจนวนิช ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 90000 

  โทรศัพท์  0 7431 7670 / 0 7431 7600  ตอ่ 7230-72347 

ประวัติ 

  ส านักงานมหาวิทยาลัย เป็นสวนงานหนึ่งของมหาวิทยาลัย (สวนงานตามมาตรา ๙ (๒)          
แหง พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. ๒๕๕๑) ได้รับการจัดตั้งตามประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง   
การจัดตั้งส่วนงานของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2566 ประกาศ ณ วันที่ 24 กรกฎาคม 2567 โดยมีพันธกิจหลักใน
การสงเสริมและสนับสนุนการบริหาร มหาวิทยาลัยในด้านต่าง ๆ และเป็นศูนย์กลางการบริหารงานของ
มหาวิทยาลัย โดยมีบทบาทหน้าที่เป็นหน่วยงานสนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยในด้าน
การจัดการศึกษา การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม การบริหารจัดการ และการ
ประสานงานเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามนโยบายของมหาวิทยาลัย รวมทั้งอ านวยความสะดวกและให้บริการแก่ส่วน
งาน หน่วยงานภาครัฐและเอกชน บุคลากรและนิสิตของมหาวิทยาลัย ตลอดจนประชาชนทั่วไป โดยให้มีส านักงาน
กลางท าหน้าที่ประสานและสนับสนุนภารกิจของฝ่ายและงานต่าง ๆ ภายในส านักงานมหาวิทยาลัย รับผิดชอบงาน
สารบรรณ และธุรการกลางของมหาวิทยาลัย งานการประชุม งานเลขานุการผู้บริหาร งานพิธีการและกิจการพิเศษ 
และงานอ่ืน ๆ ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ซึ่งหน่วยงานภายในส านักงานมหาวิทยาลัยจะประกอบด้วย 9 
หน่วยงาน (ระดับฝ่าย 7 หน่วยงาน และระดับงาน 2 หน่วยงาน) ได้แก่  

1) ฝ่ายวิชาการและการเรียนรู้  
2) ฝ่ายกิจการนิสิต  
3) ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล  
4) ฝ่ายยุทธศาสตร์และพัฒนาคุณภาพองค์กร  
5) ฝ่ายการคลังและบริหารสินทรัพย์ 
6) ฝ่ายการพัสดุ 
7) ฝ่ายนิติการ  
8) งานวิเทศสัมพันธ์      9) งานสื่อสารองค์กร 
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ภำรกิจหลักของส ำนักงำน 

เนื่องด้วยส านักงานมหาวิทยาลัยมี พันธกิจหลักในการสงเสริมและสนับสนุนการบริหาร 
มหาวิทยาลัยในด้านต่าง ๆ และเป็นศูนย์กลางการบริหารงานของมหาวิทยาลัย ส านักงานมหาวิทยาลัย จึงได้มีการ
ก าหนดโครงสร้างภารกิจให้สอดคล้องกับภาระงานที่รับผิดชอบ ดังนี้ 

1. กลุ่มภำรกิจสนับสนุนงำนบริหำรงำนทั่วไป  มีหน้าที่ความรับผิดชอบดังนี้ 

1.1 งานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และธุรการกลางของมหาวิทยาลัย และส านักงานมหาวิทยาลัย 
1.2. งานการเงิน บัญชีและพัสดุ  
1.3 งานบุคคล  
1.4 งานเลขานุการผู้บริหาร 
5. งานประชุมของมหาวิทยาลัย (ท่ีประชุมคณบดีฯ) / งานประชุมส านักงานฯ 
6. งานธุรการสภาคณาจารย์ทุกงาน 
7. งานประสานงานส่วนกลาง 
8. ดูแลเว็บเพจส านักงานมหาวิทยาลัย /เว็บไซต์มหาวิทยาลัยและข้อมูลข่าวสาร /ตรวจสอบ

ความถกูต้องของข้อมูลและการเผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
9. งานแผนยุทธศาสตร์ ส านักงานมหาวิทยาลัย 
10. งานแผน-ผลการปฏิบัติงานประจ าปี ส านักงานมหาวิทยาลัย 
11. งานจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
12. งานจัดการความรู้ (KM ) ส านักงานมหาวิทยาลัย 
13. Happy work place ส านักงานมหาวิทยาลัย 

2. กลุ่มภำรกิจกำรสนับสนุนยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย 

1. งานประกันคุณภาพ  
2. งานจัดซื้อจัดจ้างวัสดุ  
3. งาน LEAN 
4. งานประเมินคุณธรรมความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ระดับ

มหาวิทยาลัยและส่วนงาน 
5. งานการรายงานผลการด าเนินการตามมาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรม 

ข้อก าหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษาจริยธรรม ของ ก.พ. 
6. งานเสริมสร้างสุขภาวะองค์กร (Happy work place) ระดับมหาวิทยาลัย 
7.  งานจัดการข้อร้องเรียน 
8. งานเลขาพิธีพระราชการปริญญาบัตร 
9. งานพิธีการ 
10. งานกิจการพิเศษ    
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บุคลำกร 

 บุคลากรในส านักงานมหาวิทยาลัย ณ ปัจจุบันมีจ านวนท้ังสิ้น  11  คน ประกอบด้วย 

1. นางสาวจุฑาวรรณ  แสงช่วง     ต าแหน่ง  เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน ระดับช านาญการพิเศษ 

      หัวหน้าส านักงานมหาวิทยาลัย 

2. นางสาวพยอม  ธนมี     ต าแหน่ง  เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน ระดับช านาญการ 

                3. นายศักดิ์ชาย  เรืองฤทธิ์    ต าแหน่ง  เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน 

4. นางสาวจุฑาทิพย์  อันทรัตน์    ต าแหน่ง  นักวิชาการศึกษา ระดับช านาญการ 

5. นายบัณฑิต  ทองสงฆ์     ต าแหน่ง  เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน 

6. นางสาวพณวรรณ  ยามาเจริญ  ต าแหน่ง  เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน 

         7. นางสาวศุภกานต์  ชินวร    ต าแหน่ง  เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน 

                8. นางศิริพร  รัตนพันธ์     ต าแหน่ง  เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน 

9. นางสาวสุทธิดา  ช านาญ    ต าแหน่ง  เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน 

    10.นายล าพูล  ธะนะนิล     ต าแหน่ง  พนักงานขับรถยนต์ 
                11.นางสาวฮาสอืนะห์  มาย ิ    ต าแหน่ง  ผู้ปฏิบัติงานบริการ 

หมำยเหตุ   ล าดับที่ 10-11  ปฏิบัติงาน ณ หน่วยประสานงานมหาวิทยาลัยทักษิณ กรุงเทพมหานคร 

 

โครงสร้ำงองค์กรและโครงสร้ำงบริหำร 

  ส านักงานมหาวิทยาลัย ปฏิบัติงานภายใต้รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและกิจการสภา
มหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นผู้ก าหนดนโยบาย ทิศทางการพัฒนาและมอบอ านาจให้หัวหน้าส านักงาน
มหาวิทยาลัยช่วยก ากับดูแลและสั่งการเกี่ยวกับการบริหารงานของส านักงานมหาวิทยาลัย 
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โครงสร้ำงองค์กร 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

โครงสร้ำงกำรบริหำร 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

 

 

ส านักงานมหาวิทยาลัย 

 

 

กลุ่มภารกิจสนับสนุน 

งานบริหารงานท่ัวไป 

กลุ่มภารกิจการสนับสนุน 

ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

อธิการบดี 

 

หัวหน้าส านักงานมหาวิทยาลัย 

 

 

หัวหน้ากลุ่มภารกิจสนับสนุน 

งานบริหารงานท่ัวไป 

หัวหน้ากลุ่มภารกิจการสนับสนุน 

ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและกิจการสภามหาวิทยาลัย 
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โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                        
 

 
  

 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

1. งานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และธุรการกลาง 
(ภายใน/ภายนอก) 
2. งานการเงินบัญชีและพสัดุ /เงินทดลองจ่าย 
3. งานบุคคล / งานประชุมส านักงานฯ 
4. งานเลขานุการผูบ้ริหาร 
5. งานประชุมของมหาวิทยาลัย (ที่ประชุมคณบดีฯ) 
6. งานธุรการสภาคณาจารย์ทุกงาน 
7. งานประสานงานส่วนกลาง 
8. ดูแลเว็บเพจ สนง. /เว็บไซต์มหาวิทยาลัยและ
ข้อมูลข่าวสาร /monitor ข้อมูลและการเผยแพร่บน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
9. งานแผนยุทธศาสตร์ ส านักงานมหาวิทยาลยั 
10. งานแผน-ผลการปฏิบัติงานประจ าปี ส านักงาน
มหาวิทยาลยั 
11. งานจัดการความเสี่ยง 
12. งานจัดการความรู้ (KM ) (สนง.ม.) 
13. Happy work place (สนง.ม.) 

1. งานประกันคุณภาพการศึกษา  
2. งานจัดซื้อจัดจ้างวัสดุ  
3. งาน LEAN 
4. งาน ITA 
5. งานการรายงานผลการด าเนินการตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม 
และกระบวนการรักษาจริยธรรม ของ ก.พ. 
6. งานเสริมสร้างสุขภาวะองค์กร (Happy work 
place) 
7.  งานจัดการข้อร้องเรียน 
8. งานเลขาพิธีพระราชการปริญญาบัตร 
9. งานพิธีการ 
10. งานกิจการพิเศษ    

    รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและกิจการสภามหาวิทยาลัย 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์นพดล  ศุกระกาญจน์) 

หัวหน้ำส ำนักงำนมหำวิทยำลัย 

(นำงสำวจุฑำวรรณ  แสงช่วง) 

 

กลุ่มภารกิจสนับสนุนงานบรหิารงานท่ัวไป 

 

 

กลุ่มภารกิจการสนับสนุนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

จุฑาวรรณ/ศักดิ์ชาย/จุฑาทิพย์/พยอม/ศิริพร/
ฮาสือนะห์/บัณฑิต/พณวรรณ/ศุภกานต์/

ล าพูล/สุทธิดา 

 

จุฑาทิพย์/พยอม/ศักดิ์ชาย/บัณฑิต/พณวรรณ/
ศุภกานต์ 
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งบประมำณ 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

เงินอุดหนุนจำกรัฐบำล 

หมวดรำยจ่ำย 

งบประมำณที่ได้รับ (บำท) 
รวมทั้งสิ้น งบเพ่ือกำรบริหำร

ส่วนรวม 

งบด ำเนินงำน 

1. ค่าจ้างชั่วคราว - 559,800 559,800 

2. ค่าตอบแทน ใช้สอยและ
วัสด ุ

- 527,000 527,000 

รวม - 1,086,800 1,086,800 
 

เงินรำยได้ 
 

หมวดรำยจ่ำย 

งบประมำณที่ได้รับ (บำท) 
รวมทั้งสิ้น งบเพ่ือกำรบริหำร

ส่วนรวม 

งบด ำเนินงำน 

1. ค่าตอบแทน ใช้สอยและ
วัสด ุ

2,908,000 526,000 3,434,000 

2. ค่าสาธารณูปโภค - 90,000 90,000 

3. เงินอุดหนุน 6,000,000 990,000 6,990,000 

4. รายจ่ายอื่น - 50,000 50,000 

รวม 8,908,000 1,656,000 10,564,000 
 

รวมทั้งสิ้น 8,908,000 2,742,800 11,650,800 
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กำรประเมินศักยภำพและวิเครำะห์สภำพแวดล้อมของส ำนักงำนมหำวิทยำลัย 

จุดแข็ง (ภำยใน) จุดอ่อน (ภำยใน) 

1. มหาวิทยาลัย มีการก าหนดพันธกิจและทิศทางการ
ปฏิบัติงานของส านักงานมหาวิทยาลัยที่ชัดเจน ท าให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. บุคลากรมีความหลากหลายช่วงวัย ท าให้เกิดการ
ประสานงาน/สอนงาน ท าให้ภารกิจของหน่วยงาน
ประสบความส าเร็จ จากบุคลากรเดิมที่มีประสบการณ์
ในเรื่องของการท างาน และ บุคลากรใหม่ที่มีความรู้
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

3. มีการสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการพัฒนาเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

1. ยังขาดทักษะการสร้างนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน
เพ่ือการลดขั้นตอนหรือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน  

2. เป็นหน่วยงานจัดตั้งใหม่ บุคลากรมาจากหลาย
หน่วยงาน ในเบื้องต้น จึงยังไม่มีความช านาญในงานที่
ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ 

3 . บุ คลากรบางส่ วน เป็ นคน ใหม่  จึ งยั งไม่ เข้ าใจ
สภาพการณ์ปัจจุบันในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 
ส่งผลกระทบต่อการปรับตัวในการปฏิบัติงาน 

 

โอกำส (ภำยนอก) อุปสรรค (ภำยนอก) 

1. มหาวิทยาลัยมีนโยบายในการสนับสนุนระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือช่วยให้การปฏิบัติงานของ
บุคลากรมีความสะดวกและก่อให้เกิดประสิทธิภาพ 

1. ยังขาดการบริหารจัดการในการปฏิบัติงานเชิงระบบ 
ส่งผลกระทบต่อการประสานงานและเกิดความล่าช้าใน
การปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ห น้ า  | ๙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 2 

แผนกลยุทธ์ส ำนักงำนมหำวิทยำลัย 
พ.ศ. 2568 - 2572 
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ส่วนที่ 2 

แผนกลยุทธ์ส ำนักงำนมหำวิทยำลัย พ.ศ. 2568 – 2572 

 

ปณิธำน 

มุ่งม่ันปฏิบัติงานเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

วิสัยทัศน ์

จัดการเหนือชั้น บริการเกิดความคาดหมาย 
 

เหนือชั้น                หมายความว่า มีการบริหารจัดการที่ดีกว่าคู่เทียบ 

เกินความคาดหมาย   หมายความว่า เกินกว่ามาตรฐานหรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

พันธกิจ 

พันธกิจตามประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง ก าหนดพันธกิจของส านักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 
2566 ประกาศ ณ วันที่ 11 กันยายน 2566 ส านักงานมหาวิทยาลัยท าหน้าที่ประสานและสนับสนุนภารกิจของ
ฝ่ายและงานต่าง ๆ ภายในส านักงานมหาวิทยาลัย โดยรับผิดชอบหลักในงานสารบรรณและธุรการกลางของ
มหาวิทยาลัย งานการประชุม งานเลขานุการผู้บริหาร งานพิธีการและกิจการพิเศษ และงานอ่ืน ๆ ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 

1. สนับสนุนงานด้านสารบรรณกลางของมหาวิทยาลัย 

2. งานประสานงานมหาวิทยาลัยทักษิณ กรุงเทพมหานคร 

3. สนับสนุนงานด้านธุรการภารกิจสภาคณาจารย์และพนักงาน 

4. พัฒนาระบบบริหารสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของมหาวิทยาลัย 

5. รับผิดชอบการจัดซื้อจัดจ้างวัสดุส านักงานของหน่วยงานภายในส านักงานมหาวิทยาลัย 

6. งานประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงานภายในส านักงานมหาวิทยาลัย 

เป้ำหมำย 

1.  สนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
2. บริหารจัดการที่เป็นเลิศเพ่ือการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ 
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ค่ำนิยม  : TSU 

T: Talent = มีปัญญำปฏิบัติกำร 
แสวงหาความรู้ใหม่อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ (Knowledge Acquisition) 

กล้าเปลี่ยนแปลงและพร้อมสร้างสรรค์สิ่งใหม่  (Change and Innovative Creativity) 
ท างานเชิงรุก มุ่งความส าเร็จที่ท้าทาย  (Being Proactive and Challenging Goals) 
คิดนอกกรอบและมีวิจารณญาณ (Critical Thinking Outside the Box) 

S: Synergy = สำนพลังสู่ควำมส ำเร็จ 
ท างานเป็นทีม เชื่อมั่นซึ่งกันและกัน (Trust and Smart Teamwork) 
ร่วมแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ ( Knowledge and Experience Sharing) 
ยอมรับและเคารพในความแตกต่าง (Inclusion) 
ตระหนักในคุณค่าของการเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนองค์กร (Self-esteem) 
กล้าตัดสินใจเพ่ือประโยชน์สูงสุดขององค์กร (Maximum Benefits) 

U: University for Change = สร้ำงสรรค์สังคม 
ยึดหลักธรรมาภิบาล (Good governance) 
มีจิตส านึกรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Consciousness and Responsibilities) 
สร้างนวัตกรรมสังคมสู่การเปลี่ยนแปลงอย่างสร้างสรรค์ (Social Innovation for Creative 

Changes) 
เป็นหุ้นส่วนทางสังคมเพ่ือการพัฒนา (Partnership for Goal) 
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แผนผังแสดงควำมเชื่อมโยง แผนกลยุทธส์ ำนักงำนมหำวิทยำลัย ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568-2572 แผนกลยุทธม์หำวิทยำลัยทกัษิณ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566-2570 (ฉบับปรับปรุง) และแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยทักษิณ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) 

 

 

 

 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

 

 

 

 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

 

 

 

วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยที่มีความเป็นเลิศทางวิชาการที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและชุมชนภายในปี 2580 (Academic Excellence Through Social Relevance within 2037) 

ความท้าทาย 
1. ความเป็นเลิศด้านการ
ผลิตบัณฑติที่ใช้ชุมชน

เป็นแหล่งเรียนรู ้

2. ความเขม้แข็งด้าน
การวิจัยที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของสังคม 

3. ความเขม้แข็งด้าน
ศิลปะวัฒนธรรมและภมูิ

ปัญญา 

4. การบริหารจดัการ
เพื่อการด าเนินงานท่ี

เป็นเลิศ 

5. ความมั่นคง
ทางการเงิน 

 

 

 
วิสัยทัศน์ : มุ่งสู่กำรเป็นมหำวิทยำลัยนวัตกรรมสังคมระดับแนวหน้ำของประเทศ ภำยในปี 2570 

เป้ำหมำย 

01 
พัฒนาการจัดการศึกษาในหลักสูตร
ปริญญาและหลักสูตรระยะสั้นเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะก าลังคนในการ
พัฒนานวัตกรรมสังคมและการเป็น

ผู้ประกอบการ 
 

 

02 
พัฒนางานวิจัยเพื่อสร้างนวัตกรรมที่ตอบโจทย์
การพัฒนาเชิงพื้นที่และเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข้งขันของประเทศโดยเน้นการพัฒนา
ด้านสังคม เศรษฐกิจ ทรัพยากร สิ่งแวดล้อม 
การเกษตร อุตสาหกรรมเกษตรและชีวภาพ 

 

04 

ยกระดับคุณภาพชวีิตในชมุชน
ด้วยการพัฒนานวัตกรรมสังคม

บนฐานศิลปะ วัฒนธรรมหรือภูมิ
ปัญญาทอ้งถิน่ 

 

05 
พัฒนาระบบบริหารจัดการสู่

ความเป็นเลิศและย่ังยืน 

03 
บริการวิชาการโดยการถ่ายทอด
ความรู้เทคโนโลยี และนวัตกรรม

เพื่อส่งเสริมการพฒันาสังคม 
เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอ้ม ใน

พื้นที่ภาคใต ้
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2 วิสัยทัศน์ : จัดกำรเหนือชั้น บริกำรเกิดควำมคำดหมำย 

 
เป้าหมายที ่1 : สนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกจิ 
                   ของมหาวิทยาลัย 
เป้าหมายที ่2 : บริหารจัดการที่เป็นเลิศเพื่อการ 
                   ด าเนินงานที่มีประสิทธภิาพ 
 

                                    เป้ำหมำย 
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เป้ำหมำยที่ 1  สนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
วัตถุประสงค์  เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ์  พัฒนางานตามพันธกิจของส านักงานมหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานทุกด้านของมหาวิทยาลัย 

โครงกำร/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
งานประเมินคุณธรรมความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ระดับมหาวิทยาลัยและส่วนงาน 
  - โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การยกระดับผลการ 
    ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

พยอม  ธนมี 

งานเสริมสร้างสุขภาวะองค์กร (Happy work place) 
 - กิจกรรมเพื่อเสริมสร้างการเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

จุฑาทิพย์  อินทรัตน์ 

 

ตัวชี้วัด/ค่ำเป้ำหมำย 

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดเชิงปริมำณ 2568 2569 2570 2571 2572 

O01 กระบวนการด าเนินงาน (หน่วยงานเก็บรวบรวมข้อมูล)      
- ผลคะแนนด้านการคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัย 

93 95 97 99 100 

- ดัชนีความสุขของบุคลากร 85.35 87 89 91 93 
* ปีงบประมาณ 

เอกสำร/หลักฐำน 

1. รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม 

2. เอกสารประกาศเจตจ านงสุจริต 

3. เอกสารประกาศ นโยบาย NO Gift Policy 

4. เอกสารมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย  
5. แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยทักษิณ 

6. แผนกลยุทธมหาวิทยาลัยทักษิณ 

7. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 

8. ผลส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
ผู้รับผิดชอบหลัก  พยอม  ธนมี และ จุฑำทิพย์  อนิทรัตน์ 
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เป้ำหมำยที่ 2  บริหารจัดการที่เป็นเลิศเพ่ือการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค์  เพ่ือให้การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
กลยุทธ์  พัฒนาระบบการบริหาจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

โครงกำร/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
1. การจัดท าแผนกลยุทธ์ของส านักงานมหาวิทยาลัย หัวหน้าส านักงาน 
2. การจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีของส านักงาน
มหาวิทยาลัย 

หัวหน้าส านักงาน 

3. การพัฒนาบุคลากร บัณฑิต  ทองสงฆ์ 
4. การบริหารความเสี่ยงของส านักงานมหาวิทยาลัย จุฑาทิพย์  อินทรัตน์ 
5. การควบคุมภายในของส านักงานมหาวิทยาลัย จุฑาทิพย์  อินทรัตน์ 
6. การติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของบุคลากร หัวหน้าส านักงาน 
7. การประชุมประจ าเดือนส านักงานมหาวิทยาลัย สุทธิดา  ช านาญ 
8. การทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน ศักดิ์ชาย  เรืองฤทธิ์ 
9. การจัดการความรู้ของส านักงานมหาวิทยาลัย บัณฑิต  ทองสงฆ์ 
10. การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ ศักดิ์ชาย เรืองฤทธิ์/สุทธิดา ช านาญ/ฮาสือนะห์ มายิ 
11. พัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ศักดิ์ชาย  เรืองฤทธิ์/พณวรรณ  ยามาเจริญ/สุทธิดา  ช านาญ 
12. การประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ ศักดิ์ชาย เรืองฤทธิ์ / ฮาสือนะห์  มายิ 
13. การจัดซื้อจัดจ้างในภาพรวมของหน่วยงานภายใน
ส านักงานมหาวิทยาลัย 

ศุภกานต์  ชินวร/ศิริพร  รัตนพันธ์ 

14. การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับบุคลากรในมหาวิทยาลัย 
ที่เก่ียวข้องกับภารกิจหลักของส านักงานมหาวิทยาลัย 

บุคลากรที่รับผิดชอบตามภารกิจหลักที่จัดอบบรม 

 

ตัวชี้วัด/ค่ำเป้ำหมำย 

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดเชิงปริมำณ 2568 2579 2570 2571 2572 

O02 การด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของ
ส านักงานมหาวิทยาลัย 

     

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 

85 

(82.5) 
87 89 91 93 

* ปีงบประมาณ 



ห น้ า  | ๑๕ 

 

 

เอกสำร/หลักฐำน 

1. แผนกลยุทธ์ส านักงานมหาวิทยาลัย 

2. แผนปฏิบัติการประจ าปี ส านักงานมหาวิทยาลัย 

3. รายงานการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการประจ าปี 
4. รายงานการประชุมส านักงานมหาวิทยาลัย 

5. แนวทางการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

6. เอกสารส่ือประชาสัมพันธ์ 
7. คู่มือปฏิบัติงาน 

8. แผนพัฒนาบุคลากร 

9. เอกสารการจัดซื้อจัดจ้าง 

10. โครงการ/กิจกรรม 

11. ผลการส ารวจความพึงพอใจในการจัดโครงการ/กิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบหลัก  หัวหนำ้ส ำนักงำน และ บุคลำกรส ำนักงำนมหำวิทยำลัย 
   



สาํนักงานมหาวทิยาลัย มหาวทิยาลัยทักษิณ
เลขที� 140 หมู ่4 ถนนกาญจนวนชิ ตําบลเขารปูชา้ง

 อําเภอเมอืงสงขลา จงัหวดัสงขลา 90000

0 7460 9600 ต่อ 7230 หรอื 7231 saraban@tsu.ac.th

สาํนักงานมหาวทิยาลัย ม.ทักษิณ https://oop.tsu.ac.th

Thaksin 
UniversityÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ·Ñ¡ÉÔ³


